PROGRAMA AMIB DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE UNIDADES DE
TERAPIA INTENSIVA — MODULO | - TURMA I

OBIJETIVO
Sensibilizar os profissionais responsaveis pela gestdao das unidades de terapia
intensiva em relagao a:
* Necessidade de desenvolver uma visao holistica e de futuro;
* Necessidade de aperfeicoar a gestao empresarial e planejamento;
* Importancia do autoconhecimento;
* Transformacao de grupos em equipes de alta performance;
* Relevancia do conhecimento e aplicacao dos principais conceitos, técnicas e

metodologias relacionados a gestao financeira.

PUBLICO ALVO

Médicos, enfermeiros e gestores de unidades de terapia intensiva
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GRADE AMIB
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Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
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CONTEUDO

Estratégia

* QOrigem e conceitos

* O pensamento estratégico

* Evolucao do sistema econémico

O fator tempo e a hipercompeticao

O que é estratégia

* Modelos estratégicos

* Protagonistas do ambiente estratégico

 Exercicio no caso das UTl’s
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CONTEUDO

Estratégia

* |deologia empresarial
* Definicao do negdcio
* Exercicio sobre qual é o negdcio UTI
* Relacionando os ambientes externos e internos
* Direcionadores Estratégicos
 Competéncia e competitividade
* Indicadores de Desempenho

 Exercicio com foco nas UTl’s
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CONTEUDO

Lideranca: autoconhecimento e gestao de pessoas

 Gestao do Negdcio, Gestao das RelacOes e Gestao Pessoal
* Evolucao dos Conceitos de Lideranca- definicOes e praticas na historia sobre

Lideranca

* Estatisticas no Brasil das Competéncias Organizacionais

* Gestao de Pessoas — Lidership Pipeline, Ram Charam

 Desenvolvimento de equipes: Estagios de Desenvolvimento de Equipes

 Equipes de Alta Performance: motivacao, comunicacao e conflitos nas
UT.I's

* Inteligéncia Emocional — Conhecimento e mapeamento das competéncias

de IE na Lideranca
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CONTEUDO

Lideranca: autoconhecimento e gestao de pessoas

 MBTI (Jung)- Autoconhecimento — Conceito, relatérios e validacao do perfil
das liderancas

* Contexto UTI-AMIB- Mapeamento dos maiores desafios nas relacoes
interpessoais e na pratica de Lideranca

 Temperamento e Lideranca Situacional

e Lideranca e Influéncia

* As competéncias fundamentais de um lider de U.T.I

Para o Mddulo de Autoconhecimento sera utilizado o instrumento - MBTI® —
Myers-Briggs Type Indicator :indicador de tipos psicoldgicos, que propicia o

autoconhecimento. Os participantes terao que responder, via internet ao
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CONTEUDO

Gestao Financeira

A Unidade de Terapia Intensiva sob a dtica economico-financeira:

Aplicacao de recursos, Investimentos.
As fontes de financiamento

A geracdo de receitas, os custos e as despesas inerentes as atividades da
Medicina Intensiva.

Aspectos tributarios envolvidos na dinamica das operacgoes.
Econdémico X Financeiro: Faturar nao é Receber e Gastar nao é Pagar
Como enxergar essa movimentacao de forma integrada, sistémica

Exercicio: simulagdes em planilha eletronica.
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CONTEUDO

Gestao Financeira

Gestao de Custos:
* Conceitos: Custos X Despesas X Investimentos, Desembolsos, Perdas.
Gastos Fixos X Gastos Variaveis.

 Margem de Contribuicao, Ponto de Equilibrio e Alavancagem Operacional

* Gastos Diretos X Gastos Indiretos
* Rateio: vantagens e desvantagens da utilizacao do rateio
* Exercicios para fixacao dos conceitos de custos.

e Como decisdes relativas a gestao de custos podem gerar melhor
desempenho e maior agregacao de valor aos negadcios.

 Simulacdes em planilha eletronica.
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CONTEUDO

Gestao Financeira

Analise da Performance Financeira:
* O conflito Lucro X Caixa.
* Ciclo Operacional e Ciclo Financeiro.

 C(Capital de Giro e Necessidade de Capital de Giro.

 Como as decisdes operacionais refletem no caixa e no lucro.

* SimulagOes de diversas situacdes cotidianas em planilha eletronica.
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